Hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi szerzédés
mely Iétrejott egyrészrol az

Onkormanyzat neve: Szomor K6zség Onkormanyzata
Székhely: 2822 Szomor Szabadség tér 8.

Adészam: 15730019-1-11

Bankszamlaszam: 58600537-11223638

statisztikai szamjel: 15730019-8411-321-11

Képviseli: Nagy Gyorgy polgarmester

a tovabbiakban, mint Megrendeld
masrészt az

NHSZ Vértes Vidéke Hulladékgazdalkodasi Nonprofit Korlatolt Felel3sségii Tarsasag
roviditett nevén: NHSZ Vértes Vidéke Hulladékgazdalkodasi Nonprofit Kft.

székhely: 2800 Tatabanya, Erdész u. E.

cégjegyzékszam: 11-09-020967

addszam: 24121567-2-11

statisztikai szamjel: 24121567-3811-572-11

KUJ azonosité: 103068400

KTJ azonosit6: 101035865

képviseli: Uhrin Tamas ligyvezetd

a tovabbiakban, mint Kézszolgaltato
kozott, mint felek kozott az alulirott helyen és napon a kovetkezo feltételekkel:

Preambulum

1. A Megrendel6 és Ko6zszolgaltaté a hulladékrdl sz616 2012. évi CLXXXV. toérvény (a tovabbiakban:
Ht.) 33.§ (1) bekezdésében foglaltaknak megfelelden a hulladékgazdalkodasi kozfeladat ell4tasat jelen
kozszolgaltatasi szerz6dés utjan biztositjak.

A Megrendel6 a kotelezen ellatandé hulladékgazdalkodasi kozfeladata korében a Ht. 42. § (1)
bekezdés a)-h) pontjaiban meghatérozott feladatokat a K6zszolgaltatd dtjan 14tja el.

. A Felek rogzitik, hogy a jelen szerzédés kapcsan a kozbeszerzésrél szolo 2015. CXLIIL térvény
(,.,Kbt”) 9. § (1) bekezdés i), illetve j) pontja szerinti feltételek fennallnak, igy a szerzddés
megkétéséhez kozbeszerzési eljaras lefolytatdsa nem sziikséges, igy a Ht. 33. § (2) bekezdése jelen
szerzOdést kotik.

. A Megrendelonek a kivétel alkalmazhatdsagara tekintettel nem 4ll fenn kdzbeszerzési eljaras
lefolytatasi kotelezettsége a kozszolgaltatd kivalasztisara, melynek alapjan a Ht. 33. § (2)
bekezdéseében foglalt rendelkezés szerint jelen szerz8dés megkotésére kdzbeszerzési eljaras
lefolytatasa nélkiil keriil sor, figyelemmel a Ht. 34. §-4ban foglalt kotelezettségekre is.

. A jelen szerz8désben foglalt fogalmak tekintetében elsddlegesen a Ht.-ben illetéleg a felhatalmazasa
alapjan megalkotott kormanyrendeletekben, tovdbba a hulladékgazdalkodasi tevékenységre
vonatkoz6 jogszabélyokban, illetdleg a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi tevékenység
mindsitésérol szolo 2013. évi CXXV. torvényben (tovabbiakban: Mindsitési térvény), valamint az
agazati jogszabalyokban foglalt fogalom meghatirozasok irdnyadok.
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Altaldnos rendelkezések

1. A kbzszolgéltatasként ellatandd kozfeladat terjedelme

1.1.

A Kozszolgéltatd tevékenysége kiterjed a Megrendeld kozigazgatdsi teriiletére (tovabbiakban:
szolgéltatasi teriilet) — Osszhangban az Orszdgos Hulladékgazdalkodasi K&zszolgaltatasi Tervben (a
tovabbiakban: OHKT) foglalt eléirasokkal - az alabbiak szerint.

A Ko6zszolgaltatd a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas keretében:

a) a Megrendel6 Kozgyiilésének mindenkor hatélyos hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas
ellatasarol szol6 onkorméanyzati rendeletében (a tovabbiakban: Rendelet) régzitett alkalommal és
gyakorisaggal az ingatlanhasznalok éltal a Kozszolgaltatd szallitdeszkozéhez rendszeresitett
gylijtdéedényben gyjtott telepiilési hulladékot az ingatlanhasznaloktdl sszegyiijti és elszallitja -
ideértve a haztartdsban képz6dd zoldhulladék, vegyes hulladék, az elkiilonitetten gyijtott
hulladék, valamint a lomhulladék 6sszegyijtését évente két alkalommal, atvételét és elszallitasat
is -,

b) az éltala iizemeltetett hulladékgyiijté ponton, hulladékgyiijtd udvaron gyiijtstt vagy atvételi
helyen atvett hulladékot &sszegytijti és elszallitja,

c) Megrendelé kifejezett, egyedi megrendelése esetén elvégzi az OHKT-ben, valamint a
Rendeletben minimalisan teljesitendd feladatokon feliili hulladékszallitasi feladatokat,

d) Megrendeld kifejezett, egyedi megrendelése esetén az elhagyott vagy ellendrizetlen
koriilmények kozott elhelyezett hulladékot Gsszegyiijti, elszallitjia, gondoskodik az elhagyott
vagy ellendrizetlen koriilmények kozott elhelyezett hulladék kezelésérdl, mely feladatok
ellenértékét az érintett telepiilési 6nkormanyzat koteles megtériteni a Kdzszolgaltatonak az
egyedi megéllapodasban foglaltak szerint,

e) az a)-d) pontban meghatarozott hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas korébe tartozé hulladékot
kezeli, vagy annak kezelésérdl a Ht. 42. § (2) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen
hulladékkezeldnek torténd atadas utjan gondoskodik,

f) a Ht. 37/B. § szerint az iizemeltetésbe adasra jogosulttal kotstt kiilon iizemeltetési szerz6dés
keretében a részére lizemeltetésre atadott Iétesitményeket, eszk6zoket, vagyonelemeket, valamint
a  hulladeékgazdalkodasi ~ kozszolgéltatdssal — érintett  lzemeltetésre  atadott  egyéb
hulladékgazdalkodasi létesitményeket (igy a hulladékudvarokat is) lizemelteti,

g) a Ht.-ben foglalt eldirdsoknak megfelel6, valamint a 7. pontban meghatarozottak szerinti
tigyfélszolgalatot miikodtet a Kdzszolgaltatd Tatabanyan.

A Kozszolgaltatd a jelen szerzédésben rogzitett feladatait - kivéve az 1.1 (e) pontjaban foglaltakat -
Jjogszabalyban meghatarozott mértékii szolgaltatasi dij ellenében végzi, melyet az NHKV Nemzeti
Hulladékgazdalkodasi Koordinalo és Vagyonkezelé Zartkdriien Miikodd Részvénytarsasag (a
tovabbiakban: Koordinalé szerv) miniszteri rendeletben meghatérozottak szerint fizet meg a
Kozszolgaltatd részére.

1.2.
A felek rogzitik, hogy amennyiben a Megrendel a hulladékgazdalkodasi kozfeladat jelen szerzé6désben

meghatarozott tartalmahoz képest tobbletszolgaltatast, vagy kozszolgaltatdson tuli szolgaltatast kivan
igénybe venni, Ggy azt a Kozszolgaltatoval kotendd kiilon megéallapodds keretében szabélyozza,
kozszolgaltatasi feladatainak vonatkozd jogszabalyi eléirasokban, valamint az OHKT-ban foglaltak
szerinti teljesitésének, a Kozszolgaltatd iranyado jogszabalyi eldirasok szerinti adatszolgaltatdsanak,
valamint 6nkormanyzat altali teljesitésigazolasnak megfeleld mértékben.

1.3.
A Kozszolgaltatonak a telepiilési hulladék kezelésével kapcsolatban a szerzédés 1.1. pontjaban

meghatarozott tevékenysége a szolgéltatdsi teriileten keletkezé telepiilési hulladék gyiijtésére,
szallitasara €s kezelésére terjed ki. A kozszolgaltatas és a kdzszolgaltatasi szerz6dés hatélya nem terjed



ki a veszélyes hulladékok, az allati eredetii hulladékok, valamint az inert hulladékok kezelésére, tovabba
azokra a hulladékokra melyeket jogszabaly nem von a hulladékgazdalkodasi kdzszolgéltatas hatalya ala.

1.4.

A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatds korébe tartozd hulladék kezelése, illetve artalmatlanitdsa a
KEOP-1.1.1./2F/09-11-2011-0002 Duna-Vértes K6ze Regionalis Hulladékgazdalkodési Rendszer” cimii
konstrukci6 (a tovabbiakban: Rendszer) keretében megvalosult hulladékkezeld létesitmények és
eszk6zok igénybevételével torténik. Ez aldl kivételt képez a Rendszer keretében megvaldsult
hulladékleraké havéria helyzete. Ebben az esetben a K6zszolgaltaté a kdzszolgaltatas fenntartasa végett
szerz6dott partnert vesz igénybe.

1.5.

A Kozszolgaltaté az 1.1. pontban meghatarozott hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi tevékenységét a
szolgéltatési teriileten — az 1.1. d) pontban rogzitett elhagyott vagy ellendrizetlen koriilmények kozott
elhelyezett hulladék elszallitas kivételével - kizarolagos jelleggel latja el.

1.6.
A Kozszolgéltaté feladatainak a szolgaltatasi teriileten sajat, bérelt, lizemeltetésében 1év6 vagy mas
teljesitési segéd hasznalataban 1évé eszkdzzel, berendezéssel és létesitménnyel (illetve adott esetben
egyes onkorményzatoktdl kiilon megallapodas alapjan részére atadott eszkozokkel, berendezésekkel,
valamint létesitmények hasznalatdval) tesz eleget.

1.7.
A Kozszolgéltaté a jelen — hatarozott idejli — szerzédésben foglaltak szerint a hulladékgazdalkodasi

kozszolgaltatas ellatasara 2018. julius hé 01. napjatél 2028. junius hé 30. napjiig terjedd hatarozott
idGtartamra jon létre.

1.8.

A felek megéllapodnak, hogy a Ko6zszolgaltatd jogosult, de nem koételes a kozszolgaltatas ellatasara a
természetes szemé€ly és nem természetes személy ingatlanhasznalokkal egyedi, irdsos kdzszolgaltatasi
szerz6dést kotni. Az irasbeli kozszolgaltatasi szerz6dés hianya a kotelez6 kdzszolgaltatas igénybevétele
alol nem mentesit. A jogszabalyban meghatarozott, illetve az ingatlanhasznalé 4ltal igényelt
szolgaltatason feliili tobblethulladék elszallitdsa az erre a célra rendszeresitett, a kozszolgaltato
Jelolésével ellatott és a jaratnapokon kihelyezett milanyag zsdkban vagy kiilsn megrendelés alapjan
térténhet.

2. A hulladékgazdalkodési kdzszolgaltatds mindségi ismérvei

2.1,
A felek megallapitjak, hogy a Kozszolgaltatd részére a kornyezetvédelmi hatésag PE/KTF/316-2/2018

sz. hatarozataval C/I. mindsitési osztalyba sorolt mindsitési engedélyt adott ki. A Kdzszolgaltatd Ht.
32/A. § (1) bekezdés f) pontja szerinti megfelel6ségi véleményének szdma: OHKT 21695-23/2017,
kelte: 2017. szeptember 28.

22.

A Kozszolgaltatd koteles a kornyezetvédelmi hatosag altal meghatérozott mindsitési osztaly szerinti
kovetelményeket €s a mindsitési engedély meglétét a kozszolgaltatasi szerzdés hatélyossaganak ideje
alatt folyamatosan biztositani.

2.3.
A Kozszolgaltato sajat koltségére koteles a hulladékgazdalkodasi kbzszolgaltatashoz kapcsolodo, a Ht.
41. § (4) bekezdése szerinti kornyezetvédelmi biztositast kotni.



A Kozszolgaltato kotelezettségei

3. A Kozszolgaltatés ellatdsa

3.1.

A Kozszolgéltatd a szolgaltatdsi teriileten az 1.1. pontban meghatirozott hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatasi tevékenységet, illetve az erre iranyuld kozszolgaltatast a kdzszolgaltatds idétartama
alatt folyamatosan ¢és teljes korlien latja el, melynek igénybevétele a szolgéltatasi teriileten az
ingatlanhasznaloknak kotelez6. A Kozszolgéltatd a Rendeletben meghatrozott gyakorisig szerint
Osszeallitja a jarattervet.

3.2.

Az ingatlanhasznalé a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas ellatdsdhoz sziikséges feltételeket a
Kozszolgéltatd részére biztositja, és a kozszolgaltatast igénybe veszi. Az iiritendd gytijtdedény
meglétérdl az ingatlanhasznalé koteles gondoskodni azzal, hogy igény esetén kiilon dij ellenében a
Kozszolgaltatd koteles biztositani a gytijtéedényt. A gyiijtéedényben a Kozszolgaltat6 altal okozott kart
a Kozszolgaltato téritésmentesen koteles kijavitani, vagy a gytjtéedényt kicserélni amennyiben annak
tonkremenetele bizonyithatéan a Kozszolgaltatd hib4jabol tortént. A kozszolgaltatds koérében
alkalmazott gy(ijtéedény méretek és hulladékgyijt6 zsakok meghatarozasat a Rendelet tartalmazza.

3.3,

A Kozszolgaltato a jelen szerzédés szerinti hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatast — Gsszhangban az
OHKT-vel — a Megrendeld ezen targykorben megalkotott dnkormanyzati rendeletében (a tovabbiakban:
Rendelet) meghatarozott és a Kozszolgaltatéval egyeztetett szabalyoknak megfelel6en teljesiti
jogszabaly eltéré rendelkezése hidnyaban. Az iritési napokat és az iiritési gyakorisadgot a Rendelet
tartalmazza.

3.4.
A Kozszolgaltatd munkasziineti és linnepnapokon is jogosult és kételes a kdzszolgéltatast végezni.

3.5.
Jelen szerz6dés Kkiterjed a szolgaltatasi teriileten az elkiilonitetten gylijtott telepiilési hulladék

elszallitasara, amely a Ko6zszolgaltato altal a lakossag szamara kiilon téritési dij mentesen erre a célra
biztositott hulladékgyiijtd zsék, vagy meglévd elkiilonitett hulladékgyiijtésre szolgald gylijtéedény
alkalmazasaval torténik.

3.6.

A Kkaracsonyi ilinnepeket kovetden a kovetkezd év januar 31. napjaig a lakossagi gyiijtéedény mellé
kihelyezett karadcsonyfdkat a Kozszolgaltatd koteles legaldbb két alkalommal elszallitani. A
Kozszolgaltatd a vonatkozd jogszabéalyban, illetve az OHKT-ben meghatdrozott gyakoriség szerint
(évente Osszesen 10 alkalommal) koteles gyijtést végezni és a gyijtott zoldhulladék kezelésérdl
gondoskodni. A zoldhulladék gyiijtésének idépontjat a Kozszolgaltatd jogosult meghatarozni, melynek
feltételeirdl az ingatlanhasznalokat és az onkormanyzatot kiteles elézetesen értesiteni. A Kdzszolgaltatd
a zoldhulladék gytijtéshez sziikséges edényt, zsakot igény esetén rendelkezésre bocséjtja.

3.7.

A Kozszolgaltatd koteles a kozszolgaltatast a vonatkozd jogszabalyi eldirasoknak €s a jelen
szerz6désben meghatarozottaknak megfelelden, rendszeresen, biztonsagosan, a szakmai szabalyok és
kovetelmények szerint végezni, a szolgaltatasat akadalyozé koriilményekre, karokra az 6nkormanyzatok

figyelmét felhivni.

3.8.
A Kozszolgaltat6 feladata, hogy az lirités alkalmaval kiszoérédo hulladéktol az iirités helyét megtisztitsa.



3.9.

Amennyiben a Kozszolgaltatd a meghatérozott szallitasi napon a kozszolgaltatast — miiszaki, vagy
iddjarasi gondok miatt — elvégezni nem tudna, akkor azt az akadaly elharulasat kdvetd gyijtési napon
koteles teljesiteni. Amennyiben a gytijtéedény mellett a szallitas napjanak elmulasztdsa miatt hulladék
keletkezik, azt a Kozszolgaltato kiteles dsszegyiijteni és elszallitani.

3.10.

A Kdézszolgaltatd a szakmaban elvarhatd gondossaggal koteles a hulladékgyiijté edényt kezelni. A nem
szabvéanyos edényben keletkezett karokért a K6zszolgaltatd nem tartozik anyagi felelosséggel, valamint
nem kételes azt kiiiriteni, ha az az iiritést végz6 személyzetre nézve balesetveszélyes, vagy kar
bekdvetkezésével fenyeget, valamint, ha az edényben nem telepiilési hulladék (pl. veszélyes hulladék,
tliz- és robbanasveszélyes anyag, inert hulladék stb.) keriil elhelyezésre.

A gytijtéedényzetek rendszeres tisztitasa, és fertétlenitése az ingatlanhasznalok feladata, a 770 l-es,
vagy az azt meghalad¢ gyiijtdedényzetek tisztitasat a K6zszolgaltatd évi egy alkalommal vallalja.

el L

A Kozszolgaltatd koteles gondoskodni a kozszolgaltatas ellatdsahoz sziikséges tigyfélszolgalat
létrehozéasarol a 7.1-7.4. pontokban foglaltak szerint, kiilon jogszabalyban eléirt, a kdzszolgaltatassal
Osszefliggd adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitésérol, tovabba a hatosagi engedéllyel rendelkezd és
megfelelé miiszaki allapotban Iévé jarmivek, gépek, berendezések és egyéb eszkdzok folyamatos
biztositasardl.

312,

A Kozszolgaltatd hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatason kiviili egyéb hulladékgazdalkodasi
engedélyhez vagy nyilvantartadsba vételhez kotott hulladékgazdalkodasi tevékenységét koteles ugy
megszervezni, hogy az a hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatasi tevekénységét ne veszélyeztesse.

4. A kozszolgéltatas technikai és személyi feltételei

4.1.
A Koézszolgaltatd a kozszolgaltatast a szolgaltatasi teriileten a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas

végzésének feltételeirdl szold 385/2014. (XIL1.31.) Korm. rendeletben (R.), tovabbd a vonatkozd
jogszabalyokban foglalt feltételeknek megfeleld szallitoeszkdzzel és mddon koteles ellatni.

4.2,
A Kozszolgaltatd a kozszolgéltatast a szolgaltatasi teriileten a Ht. és végrehajtasi rendeleteiben,
valamint a Kozszolgéltaté hulladékgazdalkodasi tevékenységét engedélyezd hatosagi engedélyekben,
hatarozatokban meghatarozott feltételeket biztositd jarmii- és eszkozparkkal, a komyezetvédelmi
eloirasok betartasaval koteles ellatni.

4.3.

A Kozszolgaltato koteles biztositani folyamatos és teljes korti rendelkezésre éllassal a jogszabéalyban
meghatarozottak szerinti kdzszolgaltatas teljesitésekor a sziikséges szamu és megfeleld képzettségli
szakembereket a vonatkozd jogszabalyi eldirasokra figyelemmel.

5. A sziikséges fejlesztések, karbantartasok

5.1.
A Kozszolgaltatd a kodzszolgaltatds folyamatos, biztonsagos és bovithetd teljesitéséhez sziikséges

fejlesztéseket és karbantartasokat koteles elvégezni.

5.2.

A Kozszolgaltatd a kozszolgaltatas ellatdsdhoz mindenkor a kozegészségiigyi és a kornyezetvédelmi
feltételeknek megfeleld, koltségtakarékos technikai eszkozoket hasznal, azok éllagat megfelelden
karbantartja €s a sziikséges javitasokat elvégzi.



5.3.

A Kozszolgaltatd a koOzszolgaltatdsnak a jogszabalyokban foglalt feltételek szerinti ellatisahoz
sziikséges fejlesztéseket, tovabba a szolgaltatas irant esetlegesen megnovekvd igények kielégitéséhez
elengedhetetlen bovitéseket egyezteti a Megrendel6vel.

6. Kozszolgaltato adatszolgaltatési, kotelezettségei

6.1.

A Kozszolgéltato a mikodésére érvényes szamviteli és egyéb jogszabalyban eldirt nyilvantartast
koteles vezetni és egyéb adatszolgaltatast koteles teljesiteni a hulladékkal kapcsolatos nyilvantartési és
adatszolgaltatasi kotelezettségekrol szold 309/2014. (XII. 11.) Korm. rendeletben, valamint az 4llami
hulladékgazdalkodasi kozfeladat ellatasara létrehozott szervezet kijelolésérol, feladatkorérdl, az
adatkezelés modjardl, valamint az adatszolgaltatasi kotelezettségek részletes szabalyair6l sz616 69/2016
(IIL.31.) Korméany rendelet 20-21. §-aiban és mas vonatkozo jogszabalyokban foglaltaknak megfeleléen.
A Kozszolgaltatd a nyilvantartasi, adatkezelési és adatszolgaltatasi rendszer létrehozasdhoz és
folyamatos miikddtetéséhez sziikséges feltételeket kiteles biztositani.

6.2.

A Kozszolgaltato a Ht.-ben és a Rendeletekben meghatarozott adatnyilvantartast az informacids
onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXIIL térvényben foglaltak
alkalmazasaval, valamint az iizleti titokra vonatkozé jogszabélyi és szerzodéses rendelkezések
betartisaval folytathatja.

7. A kézszolgaltatast igénybe vevd fogyasztok tdjékoztatdsa
Fogyasztéi kifogasok, észrevételek intézése

7.1.
A Koézszolgaltatd koteles a kozszolgaltatas igénybevételével kapcsolatos tigyek gyors és hatékony
intézése érdekében a Kozszolgaltatd székhelyén, valamint az Onkorményzat 4ltal biztositott
helyszin(eken) minden hénap maésodik és harmadik hetében, alkalmanként egy oOras (16:00-17:00)
nyitvatartassal ligyfélszolgalatot biztosit az ingatlanhasznaldk szdmara az aldbbi mddon:

a) telefonos tigyfélszolgalat,

b) elektronikus tligyfélszolgalat (e-mail),

c) személyes tigyfélszolgalat (elére egyeztetett idépontban),

d) postai uton érkezett megkeresések feldolgozasa.

T
A Kozszolgaltaté az ligyfélszolgalatokon és a honlapjan mindenki szdmaéra ingyenesen az alabbi
dokumentumokat teszi kdz¢é:

a) a mindsitési engedélyt,

b) az alkalmazott hulladékgazdalkodasi k6zszolgaltatasi dijakat,

¢) a kdzszolgaltatasi teriiletre vonatkozo adatokat,

d) a hazhoz mend (ingatlanonként t6rténé) lomtalanitassal kapcsolatos adatokat, informéciokat,

valamint

e) az alvallalkozdra vonatkozd kozérdekii adatokat,

f) ahulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatasi szerz6dést és annak modositasat,

g) jogszabalyban el6irt és a Koordindlém szerv altal meghatarozott egyéb tartalmakat.

7.3.
A kozszolgaltaté az elkiilonitett hulladékgyijtés Gsztonzése érdekében a lakossagot az elkiilonitett

hulladékgyiijtés  feltételeirél a kozszolgaltatdo hulladékgazdalkodasi tevékenységérol €és a
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas végzésének feltételeirdl sz616 kormanyrendeletben meghatarozott
mobdon tajékoztatja.



7.4.

A kozszolgéltatd koteles az 4ltala miikodtetett iigyfélszolgalaton a Koordinald szerv kozzétett
szabalyzatdban foglaltaknak megfeleléen, a Koordindlo szerv 4ltal meghatarozottak szerint, a
szabalyzatban meghatdrozott korbe tartozd, a kozszolgaltatdsi dij beszedésével kapcsolatos
bejelentéseket, panaszokat rogziteni, megfeleléen intézni, és az azok alapjan a Koordinald szervvel
szemben indult fogyasztévédelmi hatosagi eljarasokban a Koordinalo szervvel egyiittmiikodni.

7.5.
A kozszolgéltato biztositia az altala miikddtetett iigyfélszolgalaton a Koordindld szerv 4ltal

meghatéarozott altalanos tajékoztatasnyujtast.

7.

A Kozszolgaltatdé a tevékenységével kapcsolatban az iigyfélszolgalathoz érkezd panaszokat
nyilvantartasba veszi, és 15 napon beliil érdemben kivizsgalja. A kivizsgalas eredményérdl a panaszost
15 napon beliil irdsban (postai iton vagy e-mailben) tdjékoztatja kivéve, ha az ingatlanhasznalé panaszat
szoban kozli és a Kozszolgaltato az abban foglaltaknak azonnal eleget tesz. A valaszadasi hataridé egy
alkalommal indokolt esetben 15 nappal meghosszabbithatd.

A Megrendel6 adatszolgaltatasi és egyéb kotelezettségei

8. A Megrendel6 kotelezettségei

8. A Megrendel6 kotelezettségei kiilondsen:

a) megalkotja és/vagy modositja — a Ht. 35 §-dban kapott felhatalmazés alapjan - a
hulladékgazdalkodasi kozfeladat ellatasardl sz616 Gnkormanyzati rendeletet,

b) egyiittmiikodik a Kozszolgaltatoval a szolgaltatasi teriiletre optimalizalt jaratterv
Osszeéllitasaban,

c) t&jékoztatast ad a Kozszolgéltatonak arrol, ha tudomasara jut, hogy az ingatlanhasznalék nem
szabéalyosan veszik igénybe a kozszolgaltatast, tovabba szolgiltatja a Kozszolgaltats
Kozszolgaltato szadmara kozszolgéltatds hatékony és folyamatos ellatdséhoz sziikséges
informéciokat, tekintettel a Ht. 35. § g) pontjaban foglaltakra,

d) gondoskodik az &nkormanyzati fenntartdsi, a jarattervben meghatérozott utak, utvonalak
megtisztitasarol (pl.: mozgast akadalyozo6 agak levagasa, hoeltakaritas, sikossdgmentesités),

kezelésére szolgald helyeket és létesitményeket,
f) biztositja a Kozszolgaltatd kozszolgaltatasi jogat az Onkormanyzati tulajdonban 1évé
hulladékgazdalkodasi létesitmények vonatkozasaban az arra kotott kiilon megallapodds

alapjan.

9. A hulladékgazdalkodasi kbzszolgaltatas és az egyéb kbzszolgaltatdsok dsszehangolasa

9.1.
A Megrendel6 koteles el6segiteni a kozszolgaltatds korébe tartozd és a telepiilésen folyo egyéb
hulladékgazdalkodasi tevékenységek, valamint a telepiilésen miikddtetett kiilonbz6 kdzszolgaltatasok

Osszehangolasat.

9.2.
A Megrendel6 kozszolgaltatas tekintetében az altala alkotott rendeletekben, illetve a kdzszolgaltatasi

szerzddésben egységes elveket hatdroz meg.



A kozszolgaltatas finanszirozasa és a szolgaltatasi dij

10. A kozszolgaltatds finanszirozdsdnak elvei és mddszerei

10:1.

A hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatds finanszirozdsa soran a Ht. alapelveit kell érvényesiteni,
kiemelten az Onellatds, kozelség és a szennyezd fizet elvet, tovabba a koltséghatékony
hulladékgazdéalkodasi kozszolgaltatas biztositasanak, valamint a keresztfinanszirozas tilalmanak elvét.

10.2.

A Koordindl6 szerv a Kozszolgaltatd részére jelen szerzddésben rogzitett feladataiért azok
teljesitésének, a Kozszolgéltatd adatszolgaltatasanak és a Megrendel§ teljesitésigazoldsanak, valamint
vonatkoz6 jogszabalyi eldirdsoknak megfeleléen szolgaltatasi dijat fizet. A Koordinalé szerv éltal a
Kozszolgaltatd részére fizetendd szolgaltatasi dijra vonatkozd részletes szabalyokat (dijalkalmazasi
feltételek, dijmegfizetés rendje stb.) miniszteri rendelet allapitja meg.

10.3.

A szolgaltatasi dijban a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas teljes kozvetlen koltsége megtéritésre
keriil, igy a haszonanyag értékesitésérol a Koordinalo szerv jévadhagyasaval gondoskodik tgy, hogy a
Ko6zszolgaltaté valamennyi haszonanyagot koteles a Koordinald szerv altal kijelolt szervezetnek atadni.
A haszonanyag-értékesitésbdl ered6 bevétel a Koordinald szervet illeti meg.

10.4.

A Koordinalé szerv a kozszolgéltatasi dijakra vonatkozd szamlékat az allami hulladékgazdalkodasi
kozfeladat ellatasara létrehozott szervezet kijelolésérdl, feladatkorérdl, az adatkezelés modjardl,
valamint az adatszolgéltatdsi kotelezettségek részletes szabélyairdl szolé a 69/2016 (111.21.)
Korm.rendelet 20. § (1) bekezdés szerinti adatszolgaltatas alapjan allitja ki.

10.5:

A Kozszolgaltatd hidnyos vagy késedelmes adatszolgaltatdsa esetén a Koordinild szerv a nem
megfeleld adatszolgaltatassal érintett ingatlanhasznalé tekintetében a Koordindld szerv altal legutdbb
kiszdmlazott kozszolgaltatasi dijrol allit ki szamlat. Az ezzel Osszefliggésben keletkezd dijkorrekcid
esetén minden helytallasi kotelezettség a Kozszolgaltatot terheli. Az igy keletkezd kozszolgaltatasi
dijkiilonbozet pozitiv mérlegét a Koordinalo szerv a Kozszolgéltatonak fizetendd esedékes szolgéltatasi
dijba beszamitja. A Kozszolgaltaté hianyos vagy helytelen adatszolgéltatasabdl eredd, a Koordinald
szerv dltal nem megfeleld adattartalommal kiallitott szamlakkal kapcsolatos valamennyi
kovetkezményért a kdzszolgaltatot terheli felelésség.

10.6.

A Koordinadlé szerv a az éallami hulladékgazdalkodasi kozfeladat ellatdséra létrehozott szervezet
kijelolésérol, feladatkorérdl, az adatkezelés modjardl, valamint az adatszolgéltatési kotelezettségek
részletes szabalyairél szolé 69/2016 (I11.31.) Korm.rendelet 20. § (1) bekezdés szerinti
adatszolgéltatasbol kiindulva megéllapitja azon ingatlanok korét, amelyre nincs kézszolgéltatasi
dijfizetés meghatdrozva az adatszolgaltatasban, ugyanakkor vélelmezhetd, hogy az ingatlannal
Osszefiiggésben teljesités tortént. A Koordindld szerv e korben jogosult ingyenesen adatot kérni az
illetékes hatosagtol az éllami hulladékgazdalkodasi kozfeladat ellatdsara létrehozott szervezet
kijelolésérol, feladatkorérél, az adatkezelés modjardl, valamint az adatszolgéltatdsi kotelezettségek
részletes szabalyairdl szolé 69/2016 (II1.31.) Korm.rendelet 20. § (1) bekezdés szerinti
adatszolgaltatasbol hidnyzé ingatlanok és sziikséges adataik megallapitdsa érdekében. Az igy rogzitett
ingatlanok adatait a Koordinald szerv megkiildi a Kézszolgaltatonak, és felhivja a K6zszolgaltatét, hogy
a megkiildott ingatlanokon végzett szolgaltatasanak megfeleléen korrigalja a az allami
hulladékgazdalkodasi kozfeladat ellatasara létrehozott szervezet Kkijeldlésérol, feladatkorérdl, az
adatkezelés modjarol, valamint az adatszolgaltatasi kotelezettségek részletes szabalyairdl sz6l6 69/2016
(II1.31.) Korm.rendelet 20. § (1) bekezdés szerinti adatszolgaltatast legkésébb az értesités kézhezvételét



kovetd 8 napon beliil. A korrekciot kovetden - a kozszolgaltatd eltérd adatszolgaltatisa hidnyaban - a
Koordinal¢ szerv a kdzszolgaltatasi dijat az ingatlantulajdonosnak szamlézza ki.

10.7.
A Koordinalé szerv a kiszamlazott és az ingatlanhasznal6 altal hataridén beliil ki nem fizetett

kozszolgaltatasi dij behajtasa érdekében intézkedik.

10.8.

A Kozszolgaltatd hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatason kiviili egyéb hulladékgazdalkodasi
engedélyhez, illetve nyilvantartidsba vételhez kotott hulladékgazdalkodasi tevékenységbdl szarmazod
eredményét koteles a kozszolgaltatasra forditani.

Alvallalkozok, teljesitésben kozremiikodok igénybevétele, felelosség

11. Altalénos felhatalmazas

11.1.

A Kozszolgaltatd a kozszolgaltatas teljesitésére alvallalkozot, illetve egyéb kozremiikdddt (tagi
mellékszolgaltatast) vehet igénybe a Ht. 41. § (3) bekezdésében foglalt szabalyokra figyelemmel. 2018.
janudr 1. napjatol hulladékgazdalkodési kozszolgaltatasi feladat ellatasara alvallalkozéként nonprofit
forméban miikddd gazdasagi tarsasag vehetd igénybe, figyelembe véve a Kbt. vonatkozd rendelkezéseit.

11.2.

Az alvéllalkozé vagy kozremiikodd kivalasztasa, irdnyitdsa és a tevékenységének a feliigyelete a
Kozszolgéltato feladata. A Kozszolgaltatd a kdzremikods alvallalkozd vagy a teljesitési segéd
tevékenységéért teljes felel6sséggel tartozik.

11.3.

A Kozszolgéltato a szolgaltatds sordn sajat maga, alvallalkozoja, kozremikodoje vagy teljesitési segédje
altal harmadik személyeknek okozott karokért teljes helytallasi kotelezettséggel tartozik,
tevékenységiikért ugy felel, mintha maga jart volna el.

Ha a Kdzszolgaltatonak mas személy igénybevételére nem volt joga, felelés mindazokért a karokért is,
amelyek e személy igénybevétele nélkiil nem kdvetkeztek volna be.

11.4.

A felek megallapodnak, hogy az alvallalkozo, teljesitési segéd igénybevételét 5 nappal megelézben a
Kézszolgaltatd Megrendeldt koteles irdsban tajékoztatni. A Kozszolgaltatd éltal igénybe venni kivant
alvallalkozok, teljesitési segédek szerzodés megkdtésekor ismert adatait a 1 sz. melléklet tartalmazza.

A szerz6dés modositasa és megsziinése

12. A szerz0dés modositdsa

A felek jelen kozszolgaltatasi szerzodést - a vonatkozd jogszabdlyi rendelkezésekre figyelemmel -
kizarolag egyez0 akarattal, irasban modosithatjak.

13. A K6zszolgaltatasi szerz6dés megsziinése

13.1.
A kozszolgaltatasi szerz6dés megsziinik
— a felek k6z0s megegyezésével,
— a szerzddésben meghatarozott idétartam lejartaval vagy feltétel bekovetkeztével,
— a Kozszolgaltatd jogutod nélkiili megsziinésével,
— béarmelyik fél felmondasaval.
— ajogszabalyban meghatarozott esetben.



13.2.

A hulladékgazdalkodési kozszolgaltatasi szerzodés megsziinése vagy megsziintetése esetén, tovabba ha
a kozszolgaltatdo nem rendelkezik mindsitési engedéllyel, vagy a Koordinalé szerv a megfeleldségi
véleményét visszavonta, a kozszolgaltatd az uj kozszolgaltatd kivalasztasaig, de legfeljebb hat honapig a
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatast valtozatlanul ellatja.

13.3.
A Kozszolgaltatdé a Polgari Toérvénykonyvben meghatarozottakon tilmenden a kozszolgaltatasi
szerzddést akkor mondhatja fel, ha
a) a Megrendel6 a kozszolgaltatasi szerzodésben meghatarozott kotelezettségét - a Kozszolgaltatd
felszolitasa ellenére - silyosan megsérti, és ezzel a Kozszolgéltatonak kart okoz, vagy
akadalyozza a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas teljesitését; vagy
b) a kozszolgaltatasi szerzddés megkotését kovetden hatalyba lépett jogszabaly a kdzszolgaltatasi
szerz6dés tartalmi elemeit ugy valtoztatia meg, hogy az a Kozszolgaltatonak a
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas szerzodésszerii teljesitése korébe tartozo 1ényeges és jogos
érdekeit jelent6s mértékben sérti.

Ha a hulladékgazdalkodasi szerzodést a Kozszolgaltatd felmondja, a Megrendel6 haladéktalanul
gondoskodik az uj kozszolgaltatd kivalasztasarol.

13.4.
A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi szerzodést a Megrendelé a Polgari Torvénykdnyvben
meghatérozott felmondasi okokon talmenden a Ht. alapjan akkor mondhatja fel, ha a Kdzszolgaltatd
a) a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatds ellatdsa soran a kornyezet védelmére vonatkozo
jogszabalyok vagy a ra vonatkozo6 hatosagi dontés elirasait sulyosan megsértette, és ennek tényét
birosag jogerdsen vagy hatdsag véglegessé valt dontéssel megallapitotta,
b) a szerz6désben megallapitott kotelezettségét neki felrbhatdo modon sulyosan megsértette,

13.5,
A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi szerzodést a Megrendeld legfeljebb hat honapos felmondéasi

idével felmondja, ha a kozszolgéltaté nem rendelkezik mindsitési engedéllyel, vagy megfeleldségi
véleménnyel, vagy a Koordinal6 szerv a megfelel6ségi véleményét visszavonta. A felmondasi idd alatt a
kézszolgaltatd a hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatast valtozatlanul ellatja.

13.6.
A felmondas minden esetben kizarolag irasban érvényes. A felmondasra és a szerz6dés megsziinésére

egyebekben a Ptk. és a Ht. rendelkezéseit kell alkalmazni.

13.7
A Kozszolgaltatd a kozszolgaltatdsi szerzddés megsziinése esetén a kozszolgaltatas ellatasaval

kapcsolatos, folyamatban 1évé ligyek iratait €s nyilvantartasait a Megrendelé képviseldjének a
kozszolgaltatasi szerz6dés megsziinése napjan atadja. A felek a kozszolgaltatasi szerz6dés megsziinése,
illetve megsziintetése esetén kotelesek egyméassal elszamolni.

Egyéb altalanos rendelkezések

14. Bizalmas informéciok

14.1.
A felek kotelesek bizalmasan kezelni a szerzddéssel kapcsolatban tudomasukra jutott informacidkat,

elsésorban az iizleti vagy szolgalati titkot.
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14.2.
A Kozszolgaltatd kételes gondoskodni arrél, hogy a bizalmas informécidkat é€s az iizleti vagy
szolgaltatoi titkot az esetleges teljesitési segéd vagy alvallalkozo is bizalmasan kezelje.

14.3.

Felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerz6désben szerepld bizalmas informaciokat harmadik felek
elott csak azt kovetden tarjak fel, hogy arrdl a masik féllel egyeztettek, ide nem értve azon
informaciokat és adatokat, amelyek kozzétételét, vagy megismerhetdségét Megrendeld, vagy
Ko6zszolgaltatd részére jogszabaly irja eld.

15. Adatvédelem

15.1.

A Felek az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szélé 2011. évi CXIL
térvényben, valamint Ht. és a Ptk.-ban foglaltak szerint kezelik a szerz6dés teljesitésével, illetve a
kozszolgaltatas nyujtasaval kapcsolatban naluk keletkez6 személyes és iizleti, vagy szolgélati titkokat

képezo adatokat.

15.2.

Az adatot vagy az lizleti és szolgalati titkot kezel¢ fél felel minden olyan karért, amely a nem megfeleld
adatkezelés vagy adatvédelem folytan a masik félnél vagy harmadik személyeknél keletkezik.

16. Egyiittmiikodés, vitdk rendezése

16.1.
A felek jelen szerzddéssel kapcsolatos kotelezettségeik teljesitése soran a tolikk elvarhaté moédon,

johiszemiien egyiittmiikdnek.

16.2.
A jelen szerz8désbdl eredd vagy azzal osszefliggd, barmely vitat felek kotelesek egyeztetd targyalason

rendezni. A vitds kérdések egyeztetését a Felek irdsban kezdeményezhetik egymasnal. Az egyeztetd
targyalast felek a lehetd legkdzelebbi iddpontban folytatjak le.

16.3,
Amennyiben a 16.2. pontban irt egyeztetd targyalasokon a vitas kérdést felek nem tudjék rendezni, tigy
a vita eldontését barmelyik fél az altalanos illetékességi és hataskori szabalyok alapjan meghatarozott

birdsagtol kérheti.
17. Zaré rendelkezések

17.1.
Jelen szerzOdést alairdk kijelentik, hogy rendelkeznek az altaluk képviselt szerv jovahagyasaval.

17.2.
A felek megéllapodnak, hogy jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos magyar

jogszabalyok, igy kiilondsen a Ptk., a Ht., valamint e térvények végrehajtasira kiadott jogszabalyok
rendelkezései iranyadoak.

1.3
Jelen szerzddés valamely rendelkezésének hatalytalansiga, érvénytelensége nem érinti az dsszes tobbi

rendelkezés hatélyat, érvényességét, kivéve, ha Felek az érvénytelen rész nélkiil nem kotottek volna
szerzodést.

17.4.
A felek képviseldi kijelentik, hogy a szerzodés alairasara teljes korii felhatalmazassal rendelkeznek.
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17.5.
A felek a jelen szerzddést elolvasds

megegyezot — jovahagyolag irjdk al4.

és értelmezés utan — mint iigyleti akaratukkal mindenben
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